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 ملʳص

)  الʱفرد( Ǽالʨʸʵصʽة الʺʷارȄع هذه تʸʱفحʽث  الʺʷارȄع هذه ʽʰʡعة عʧ الʻاجǼ ʦالʱعقʽد الʽʽʷʱد مʷارȄع تʸʱف
ʦʱȄذها وʽفʻت ʧʺئة ضʽرة  بʽغʱاحي  مʨʻال ʧة مǽادʸʱقسوا الاقʢالǼ رʽʰؗ لȞʷǼ أثرʱة وتʽاسʽʶذها  لʽفʻغرق تʱʶȄو ،
الهʻدسʽة ، وȃالʱالي  والʱقʽʻات والأسعار تغʽر الأسʨاق والʺʢʱلʰات والʺʨاد نʳʽʱة ذلʥ عʧ یʷʻأ وما زمʽʻة Ȅʨʡلة فʱرة

اف تʱعرض هذه الʺʷارȄع إلى الʽʲؔر مʧ الʺʵاʡر والʱي تؤدʴǼ ȑال حدوثها إلى اضرار مʱعددة مʧ أهʺها الانʴر 
  عʧ الʢʵة ومʧ هʻا تʰرز الʴاجة لدراسة الʺʵاʡر.

 في الʺʷروع والذȑ غالʰا لʽس لدǽه اسʱراتʽʳʽة واضʴة وسʽاسة لأداره الʺʵاʡر. ةالʺالʥ مʧ الأʡراف الرئǽʽʶʽعد 
  .  اسʱراتʽʳʽة وسʽاسة لأداره الʺʵاʡردراسة الʺʵاʡر مʧ وجهة نʤر الʺالʶǽ ʥاعد في بʻاء فإن وȃالʱالي 
ʽ مʧ الʺراحل الهامة تعد الʻʱفʽذ نʤرا لأن مرحلة الʻʱفʽذ  مرحلة خلال الʽʽʷʱد  مʵاʡر على رسةاالد هذه في زتʦ الʱرؗ

 خلال مراحل حʽاة الʺʷروع وȄعʱʺد علʽها ȞʷǼل ʽʰؗر نʳاح. وقت Ȅʨʡلا  وتʱʶهلʥ مʨازنة عالʽةالʱي تʱʶغرق 

ا أكʲر مʧ مئة مʧ الʺʢلȃʨة اتالʺعلʨم لʳʺع الʽʸʵʷة الʺقابلة مع الاسʽʰʱان أسلʨب تʦ اسʵʱدام ات  مʧ مʷارًؗ الʷرؗ
  .الʺالؔة والعاملʧʽ في هذا القʢاع  و الهʽئات
 والʺʨʱسط الʺʱغʽرات بʧʽ الارتʰاʡات ʳǽادلإ، الʽʰانات لʺعالʳة )Excel( وȃرنامج )SPSS١٧( برنامج اسʵʱدم
 .الاسʽʰʱان لʺʱغʽرات الʺعʽارȑ  والانʴراف الʶʴابي

 ʦدید أهʴʱصل لʨʱال ʦتتʰترت ʦر وتʡاʵʺال Șر وفʡاʵʺة  ؗافة الʽʺرها أهʲجد أن أكʨرة فʡاʵة لؔل مʽʺمؤشر الأه" 
  " تعدیل في الʦʽʺʸʱ أثʻاء مرحلة الʻʱفʽذ ". أهʺʽة وأقلهاتأخʽر تʶدید الʨʷؔف وفȘ العقد " 

ء ) " مʵاʡرة " اسʱعʺال مʱȞب غʽر ؗفء (مʦʺʸ غʽر ؗفʣهر مʧ دراسة علاقة الارتʰاȋ بʧʽ أهʺʽة الʺʵاʡر 
  خرȐ . أهʺʽة الʺʵاʡر الأأكʰر عدد مʧ الارتʰاʡات القȄʨة مع لها 

ʦǽاذ القرارات و تقدʵفي ات ʥاعدة الʺالʶʺر لʡاʵʺلإدارة ال ȘȄل فرʽȞʷʱام بʺʱب الاهʳǽ ت الدراسة إلى أنهʸخل 
ات أداء تʧʽʶʴ و الʻʰاء قʢاع في الʺʵاʡر إدارة عʺلʽةǼ للارتقاء تʨصʽات و عʺلʽة اقʱراحات   .الʽʽʷʱد  شرؗ

  ، إدارة الʳʸاʟر ، الʸالʣ ، مʵارȂع الʻʻʵʯد .الʳʸاʟر  الؔلʺات الʺفʱاحʽة:
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Abstract 
Construction projects are characterized as very complex projects.  This is because of 
their uniqueness, dynamic political and economic circumstances, weather, long life of 
projects, fluctuations in resources prices, and changes of engineering requirement, etc. 
Therefore, construction projects are subject to a wide range of various risks, which in 
case these risks occur will have considerable impacts on projects objectives in terms of 
time, cost and quality. Therefore, there is a need to investigate these risks and their 
impacts on project objectives and parties.  
The Client is one of the most important party in any project, and it usually lacks to have 
a clear strategy and policy to deal and manage risks that affect its objectives.  This study 
aims to produce a strategy to deal and manage risks during construction stage from 
Client’s Perspective. The construction stage is selected because it takes a long time of 
the project life and consumes the largest amount of project budget, and it highly affects 
the project success or failure. 
Data were collected, by utilizing both questionnaire and interview survey, from more 
than one hundred participants from construction companies, clients and other 
construction professionals.  An SPSS١٧ and EXCEL software were used to treat the 
data to find correlation between different variables, means and standard deviations.   
Risks were ranked based on risk importance indicator.  The results showed that the most 
important risk is 'delay of payment to contractors as agreed in the contract' and the 
lowest risk is 'changes of design during construction'.   
The study concluded that the client should be concerned to formulate a specialized team 
in risk management in order to assist him in decision making process and developing 
practical solutions for dealing with risks in the construction sector.   
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 مقدمة    -١

 الʺʷارȄع هذه ʽʰʡعة عʧ الʻاجǼ ʦالʱعقʽد الʽʽʷʱد مʷارȄع تʸʱف
 تʻفʽذها وʦʱȄ)  الʱفرد( Ǽالʨʸʵصʽة الʺʷارȄع هذه تʸʱفحʽث 
ʧʺئة ضʽرة   بʽغʱاحي مʨʻال ʧم ʱةالاقǽادʸ  أثرʱة وتʽاسʽʶوال

 یʷʻأ وما زمʽʻة Ȅʨʡلة ، وʱʶȄغرق تʻفʽذها فʱرة ȞʷǼل ʽʰؗر Ǽالʢقس
ʧع ʥة ذلʳʽʱاد نʨʺات والʰلʢʱʺاق والʨر الأسʽوالأسعار تغ 

الهʻدسʽة ، وȃالʱالي تʱعرض هذه الʺʷارȄع إلى الʽʲؔر مʧ  والʱقʽʻات
ا الʺʵاʡر والʱي تؤدʴǼ ȑال حدوثها إلى اضرار مʱعددة مʧ أهʺه

الانʴراف عʧ الʢʵة ومʧ هʻا تʰرز الʴاجة لدراسة 
  [١٬٧٬١٢]الʺʵاʡر.

في الʺʷروع والذȑ غالʰا لʽس  ةالʺالʥ مʧ الأʡراف الرئǽʽʶʽعد 
 لدǽه اسʱراتʽʳʽة واضʴة ȞʷǼل عام وسʽاسة عامة لأداره الʺʵاʡر.

دراسة الʺʵاʡر مʧ وجهة نʤر الʺالʶǽ ʥاعد في بʻاء فإن وȃالʱالي 
ʽة وسʽʳʽراتʱراسʡاʵʺز لقد .اسة لأداره الʽ  رسةاالد هذه في تʦ الʱرؗ

للʺʷارȄع الʽʻȞʶة نʤرا  الʻʱفʽذ مرحلة خلال الʽʽʷʱد  مʵاʡر على
لأن مرحلة الʻʱفʽذ مʧ الʺراحل الهامة الʱي تʱʶغرق الʨقت الأʨʡل 
وتʱʶهلʥ الʺʨازنة الأعلى خلال مراحل حʽاة الʺʷروع وȄعʱʺد علʽها 

ʺʷروع. وȃالʱالي دراسة الʺʵاʡر مȞʷǼ ʧل ʽʰؗر نʳاح أو فʷل ال
وجهة نʤر الʺالʶǽ ʥاعد في تقلʽل أثر هذه الʺʵاʡر على نʳاح 

   [١٦٬٢]. الʺʷروع
 الʯعارȂف  -٢

 رʟاʳʸالRisk   أكدʯوعدم الUncertainty 

د حدث :تعرف الʺʵاʡرة الإʳǽابʽة  لدǽه حدوثه، حال في أنه، مؤؗ
]١٨[  روع الهدفالʺʷ على الʱأثʽر) الʱهدیدات( سلʽʰة أو) (الفرص

.  
  مʧ تعدد الʱʻائج الʺʱʴʺلة للعʺل  یʱʻج عدم الʱأكد :عدم الʱأكد 

  . ]٥ [ ر معروفة  بدقةوس ولʧؔ یʨجد احʱʺال لؔل نʳʽʱة غʽالʺدر 
 دʻʻʵʯر الʟاʳعملية منظمة تهدف إلى تحديد هي  : ادارة م

وتحليل المخاطر والاستجابة لها في دورة حياة المشروع 
جة القصوى أو المقبولة لإزالتها أو للحصول على الدر

  .]٢ [السيطرة عليها وضبطها
 

 خʦʠات إدارة الʳʸاʟر   -٣

 –(تحديد   يالمراحل الأساسية لأداره المخاطر هإن 
استجابة ) وكون عملية إدارة المخاطر عملية  –تحليل 

 ]١٥[.ديناميكية ومستمرة فالمراقبة والمتابعة  ضرورية
إدارة المخاطر أكثر أظهرت بعض الدراسات مراحل 

الذي حددها  PMBOK guide  ٢٠٠٤,تفصيلا مثل 
 ١كما في الشكل  بستة مراحل 

  

 
 

 ]١٣ [    خʨʢات إدارة الʺʵاʡر ١الȞʷل 

 Identification Risk مرحلة تʲدید الʳʸاʟر -٣-١

 ʧالعدید م ʥالʻة هʽʻقʱب الʽلالأسالʳʺ دمة فيʵʱʶʺمات الʨع الʺعل
 ، إجراءدلفي ةتقʽʻالذهʻي، العʸف  تقʽʻة مʻها :  تʴدید الʺʵاʡر

وȄعد الاسʽʰʱان اǽʹا   check list وقائʺة الʴʱقȘ  ، الʺقابلات
    ]١٩٬٢٠[.مʧ الʱقʽʻات الʺʵʱʶدمة

 مرحلة تʲلʻل  وتقʤʻʻ الʳʸاʟر - ٣-٢

  الʺʵاʡر وهي :  لʴʱلʽل نʨعان هʻاك  
 عيʨل نʽلʴت (Qualitative Techniques) د على  وʺʱعǽ

الʺʵاʡر ونʱائج الʺʵاʡر، ʸف سʺʽة تمقاǽس وصفʽة أو ا
  وتʹʦ تقʽʻة الʴʱلʽل الʨʻعي:  ]٦[في الʱقدیرات الأولʽة . ʦمه

   رʡاʵʺل الʳس rRisk Registe ]٨[  

  فةʨفʸرمʽأثʱالات الʺʱالاح  Probability 

 Impact Matrix  ]١٣[ 
 ة بʽʵȄانات تارʽHistorical Data     ]٥[ 

  ابيʰʹال (Șʢʻʺال) ةȄرʤنFuzzy (Logic) Set 

Theory 
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  ل ؗʺيʽلʴت(Quantitative Techniques)  د على وʺʱعȄ

 ʧدا مʽر تعقʲأك ʨر وهʽأثʱال والʺʱاس رقʺي لʺعدل الاحʽمق
ʽة. سالʺقایʽصفʨ٨ [ال[  ʦʹة وتʻعʦʹات الʻʹقʯال:  

 ةʽاسʶʴل الʽلʴت Sensitivity Analysis 

 قعةʨʱʺة الʳʽʱʻل الʽلʴت Expected Outcome  

 رة القرارʳش Decision Tree. 

 ʨنت ؗارلʨقة مȄرʡ دامʵʱاسǼ اكاةʴʺال Monte 

Carlo Simulation 

  قةȄرʡAHP  ةʽʰراتʱة الʽلʽلʴʱال Analytical 

Hierarchical Process[٣٠ , ٢٣ ] . 

 ل الؔلفةʽلʴافع تʻʺوال  Cost_ Benefit 

Analysis 
 مرحلة الاسʱʯاǺة للʳʸاʟر  - ٣-٣

إلى  ʰاحʧʽʲیʨجد عدة وسائل للاسʳʱاǼة للʺʵاʡر وقد تʢرق  ال
  :ارȃع ʡرق وهي

 لʨʰر  القʡاʵʺالǼ )Risk retention (. 

  الʺʱض احʽفʵحدوثها ت   )Risk avoidance( 

 لȄʨʴر تʡاʵʺال )Risk transfer(.  

 رʡاʵʺب الʻʳت )Risk reduction (. 

  الʸراقʮة والʸراجعة -٣-٤

خلال ؗافة مراحل  تهدف هذه الʺرحلة إلى الʺراقʰة والʺراجعة
الإجراءات والرȃط بʻʽها، ؗʺا یʦʱ مʧ الʺʷروع وتʴدیث 

خلالها رȃط إدارة الʺʵاʡر Ǽإجراءات الإدارة الأخرȐ، خاصةً  
 في الʺʷارȄع الʽʰؔرة أو الʱي تʨؔن في بʽئة دیʻامʽȞʽة مʱغʽرة. 

د مرحلة الʺراقʰة والʺراجعة أن الʺʵاʡر الʳدیدة الʱي  تؤؗ
، مع تʤهر أثʻاء العʺل والʻʱفʽذ تʰʸح معروفة وتʦʱ إدارتها

تʰʱع الʺʵاʡر الʺʴددة مʰʶقاً والʺدرجة على قائʺة الʺراقʰة، 
تʴلʽل قائʺة الʺʵاʡر وتʴدیʲها ومʱاǼعة الأحʨال  حʱى ǽعاد

  ]١١ [.  وتʱʶʺر عʺلʽة الʺراقʰة والʺراجعة حʱى إنهاء العʺل

  

  

 

٤-  ʣالʸر الʢوجهة ن ʥد مʻʻʵʯر الʟاʳدراسة م  
رحلـة تؔـʨن مـدخلات م  : مرحلة تʲدید الʳʸـاʟر -٤-١

قــي معʤــʦ الدراســات  تʴدیــد الʺʵــاʡر هــي بʽانــات تارʽʵȄــة
، وتʴلʽل تʸـʨرȑ، وتʴلʽـل تʳرʰȄـي للʽʰانـات، وآراء الʶاǼقة

ــــة. أمــــا  ʻّ̔اصــــات معʸʱاخ ʧــــراء مــــ ʰʵــــروع ولʷʺال ȘــــȄلفر
مʵرجـــــات مرحلـــــة تʴدیـــــد الʺʵـــــاʡر فهـــــي لائʴـــــة شـــــاملة 

ʴʺر الʡاʵʺـروع،للʷʺـاح الʳلة والʺؤثرة علـى نʺʱ  ووصـف
 ]٦[.ʺʵاʡر ȞʷǼل مʰدئيلأولȄʨات ال

مʧ خلال الدراسات الʶاǼقة و إجراء مʶح أولي لأهʦ الʺʵاʡر 
الʶائدة في قʢاع الʽʽʷʱد في سʨرȄا عʡ ʧرȘȄ إجراء Ǽعض 

ʽز على  الʺقابلات للعاملʧʽ في هذا الʺʳال وȃعد ذلʥ تʦ الʱرؗ
في هذا  ،حدد الʺʵاʡر مʧ وجهة نʤر الʺالʥ في مʷارȄع الʻʰاء

) مʵاʡرة في مʷارȄع  ٤١لدراسة الʺرجعʽة  (الʴʰث ومʧ خلال ا
  ) مʨʺʳعات رئʽʶʽة هي :٩الʽʽʷʱد مقʶʺة إلى (

ـــــــــة لهـــــــــا مʵـــــــــاʡر-١ ـــــــــذ( Ǽالʷʱـــــــــʽʽد مʰاشـــــــــرة علاق ʽفʻʱالǼ (  .٢-
ــــــالʤروف علاقــــــة لهــــــا مʵــــــاʡر Ǽ . ةʽاســــــʽʶر-٣ الʡــــــاʵــــــة م Ȅإدار 

 واقʸʱـــــادǽة مالʽـــــة مʵـــــاʡر -٥ ʷǼـــــرȄة. أو فʽزȄائʽـــــة مʵـــــاʡر- ٤
 علاقـــــــــــة لهـــــــــــا مʵـــــــــــاʡر-٧. ʽعʽـــــــــــةʰʡ أو بʽئʽـــــــــــة مʵـــــــــــاʡر -٦.

. ʦʽʺʸʱالǼر -٨ʡاʵة . مʽʱʶجʨر -٩لʡاʵة . مʽنʨقان 

قام الʰاحث بʴʱدید أهʦ عʨامل الʺʵاʡر ووصفها Ǽالاعʱʺاد على 
 ʧان عʽʰʱة، ووزع  اسʽر الدراسة الʺرجعʡاʵʺة الʽʺع أهȄارʷعلى م

) ١٤) اسʱʺارة اسʰʱعد  (٧٨) نʵʶة ، اسʱرد (١٢٠الʽʽʷʱد. ووزع (
عدم فعالʱʽها  ، وأجرȑ اسʱقراء و تʴلʽل إحʸائي على اسʱʺارة ل

  ) اسʱʺارة.٦٤(
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صʺʦ الاسʽʰʱان Ǽاسʵʱدام أسئلة مغلقة وذلʥ مʧ خلال اخʽʱار 
  خʽار واحد مʧ عدة خʽارات.

  یʱألف الاسʽʰʱان مʧ ثلاثة أقʶام: 
  لʨʸʴث ، و الʴʰالǼ فȄعرʱالأول: یهدف إلى  ال ʦʶالق

ووʽʣفʱه وخʰرته و  على معلʨمات عامة عʧ الʺʽʳʱʶب
ة الʱي ǽعʺل لها.   نʨع  و حʦʳ  الʷرؗ

  ةʽʺد لأهʺʱاس الʺعʽح  للʺقʽضʨت ȑʨʱʴǽ : انيʲال ʦʶالق
الʺʵاʡرة  ومʲال تʨضʴʽي لʢرȄقة الإجاǼة على 

  الاسʽʰʱان .
  ولʱقدیر أهʺʽة الʺʵاʡرة تʦ اعʱʺاد الʺقʽاس الʱالي :

] ١٢[  

 ) ʧʽة بʽʺة: مؤشر الأهʽʺفض جداً  الاهʵʻ١-٠م .( 

  ةʽʺفض الاهʵʻم    ) ʧʽة بʽʺ٣-١: مؤشر الأه .( 

  ةʽʺسط الاهʨʱم     ) ʧʽة بʽʺ٦-  ٣: مؤشر الأه.( 

 ةʽʺة الاهʽعال     )  ʧر مʰة أكʽʺ٦:مؤشر الأه(. 

)   ʱʶةحʽث اعʱʺد على مقʽاس أهʺʽة الʺʵاʡرة  بʧʽ ( الʨاحد وال
 ʥرة (الʺالʡاʵʺل هذه الʺʴʱراف لʡص  ثلاث أʽʸʵت ʦت ʥذل وؗ

ة) .وا   لʺقاول ومʱʷرؗ
  دیدʴʱالاسئلة ، ل ʧعة مʨʺʳعلى م ȑʨʱʴǽ :الثʲال ʦʶالق

أهʺʽة ؗل مʵاʡرة والʢرف الذȑ یʴʱʺل هذه الʺʵاʡرة. Ǽالإضافة 
إلى تʨفʽر حقل فارغ لإضافة الʺʵاʡر الʱي لʦ یʦʱ ذؗرها والʱي قد 

  ǽعʰʱرها الʺʽʳʱʶب مهʺة . 
وȃرنامج  (١٧)SPSSاسʵʱدم برنامج تʲلʻل الʻʮانات : - ٤-٢

Excel  راتʽغʱʺال ʧʽات بʡاʰاد الارتʳǽانات، وإʽʰة الʳلʺعال
 ʤǽهر. والʺʨʱسط الʶʴابي والانʴراف الʺعʽارȑ لʺʱغʽرات الاسʽʰʱان

 حʽث، عʺلهʽʰʡ ʦعة حʽث مʧ  ʧ) نʰʶة الʺʽʰʽʳʱʶ ١الʳدول (
 أن ʧȞʺǽ الʱي في الʺʷروع  ʧالاخʸʱاصات للعاملʽ جʺʽع شʺلت
 مʧ %٥٠ وȄعʺل أكʲر مʧ ، لʺʷروعا في الʺʵاʡر حدوث تلاحظ

ʧʽʰʽʳʱʶʺال في الʳأو الʺقاول  الإشراف م ʥل الʺالʲʺǽ أن ʧȞʺǽ)
 : الʻʱفʽذ مرحلة مʵاʡر یʻʱاول الʴʰث جʽد لأن وذلʥ الʻʱفʽذ أو

 

  

  

 مʳال عʺل الʺʧʽʰʽʳʱʶ  ١الʳدول 

ʧʽʰل یȞʷا الʹǽر٢( أʲ٥٠ ) أن أك% ʧة مʻʽن  العʨعʱʺʱرة یʰʵǼ 
 مʧ یزȄد مʺا  الʳدول یʨضح ؗʺا، سʨʻات عʷر مʧ أكʲر عʺلʽة
 مʧ الʨاقع بȄʨʸʱر الʺʨʰʽʳʱʶن  وفرها الʱي الʺعلʨمات مʨثʨقʽة
 الʽʽʷʱد : صʻاعة مʳال في خʰرتهʦ خلال

 

  خʰرة الʺʧʽʰʽʳʱʶ ٢الȞʷل 

ʧʽʰل  یȞʷ٥٦,٣ ) أن ٣(ال% ʧم ʧʽʰʽʳʱʶʺن  الʨعʺلǽ اع فيʢالق 
 لأنهʦة وذلʥ وهʦ الʰʶʻة الأكʰر الʱي تʳاوȃت مع الدراس الʵاص
 وذلʥ العام القʢاع في العاملʧʽ مʧ أكʲر Ǽالʺʵاʡر یهʨʺʱن 
 :الأرȃاح وتʴقȘʽ الʨʶق  في Ǽقائهʦ على لʴʽافʨʤا

  
  قʢاع عʺل الʺʧʽʰʽʳʱʶ  ٣الȞʷل  



٦ 
 

  مؤشر الأهʻʸة -٤-٣
تʦ الʨʸʴل على قʦʽ مؤشر الأهʺʽة  ʶʴǼاب الʺʨʱسط الʶʴابي 

د الʱعȄʨض Ǽقʦʽ لإجاǼات الʺʧʽʰʽʳʱʶ عʧ أسئلة الاسʽʰʱان Ǽع
  [ ١٣٬١٤]الʺقʽاس الʺعʱʺد .

  حʶب الʺʨʱسط الʶʴابي لؔل عامل Ǽاسʵʱدام العلاقة الʱالʽة:

 
: القʽʺة الʺقابلة للʺقʽاس الذȑ وفره الʺʽʳʱʶب  Piحʽث أن: 

  لأهʺʽة حدوث الʺʵاʡرة الʺدروسة
Ni  ةʺʽتؔرار الق :Pi  
 (٤)ʳدول رتʰت الʺʵاʡر تʻازلʽاً وفȘ مؤشر الʺʵاʡر وʧʽʰȄ التʦ ت

 " مʵاʡرة ترتʽب الʺʵاʡر وفȘ مؤشر الأهʺʽة  الʺʵاʡر وأهʺها
" تعدیل في  أهʺʽة وأقلهاتأخʽر تʶدید الʨʷؔف وفȘ العقد " 

  الʦʽʺʸʱ أثʻاء مرحلة الʻʱفʽذ ".
ترتʽب الʺʵاʡر والعʺʨد الʲاني   (٢)یʧʽʰ العʺʨد الأول مʧ الʳدول 

وʤȄهر العʺʨد  رمز ؗل مʵاʡرة، والعʺʨد الʲالث  وصف الʺʵاʡر،
 اسʵʱدم الراǼع  قʽʺة الʺʨʱسط الʶʴابي لأهʺʽة  ؗل مʵاʡرة .

 وإʳǽاد، الʽʰانات لʺعالʳة )Excel( وȃرنامج) SPSS١٧( برنامج
 الʺعʽارȑ  والانʴراف الʶʴابي والʺʨʱسط الʺʱغʽرات بʧʽ الارتʰاʡات
 .الاسʽʰʱان لʺʱغʽرات

 

 الʱرتʽب
مؤشر  الʺʵاʡرة   الرمز 

 الأهʺʽة
١Rالعقدت٢٠ Șف وفʨʷؔدید الʶر تʽ٦,٩٣أخ

٢Rة .٢٩ʽئة جداً وقاسʽة سȄʨروف جʣ٦,٧٢

٣Rا١٨ʽʻر مؤهلة فʽ٦,٣٨عʺالة غ

٤Rاصف٢٧ʨان ، زلزال ، عʹʽة ( فʽئʽارث بʨك
(....... 

٦,٣٨

٥Rئة٣٠ʽʰعات الȄرʷʱوال ʧʽانʨالقǼ زامʱة الالȃʨ٦,٣٨صع

 الʱرتʽب
مؤشر  الʺʵاʡرة   الرمز 

 الأهʺʽة
٦Rرقات ١٠ʶ٦,٣٤ عدم الأمان وال 

٧R(ارتفاع الأسعار ) ت ١٩ ʦʵʹ ٦,٢٥ 

٨Rراف  ١٤ʡالأ ʧʽاصل بʨʱ٦,٢٢ ضعف ال 

٩Rد جدا ،   ٢٨ʽعǼ ) قعʨʺل للʨصʨة الȃʨصع
 إشغالات ....)

٦,١٩ 

١٠Rة  ٣١ʽر مرئʽة غǽعة أو مادʽʰʡ Șائʨد عʨوج
 وʣروف الʱرȃة 

٦,١٩ 

١١Rر ؗفء (  ٣٥ʽغ ʦʽʺʸب تʱȞعʺال مʱاس
  مʦʺʸ غʽر ؗفء )

٦,١٦ 

١٢Rاد ١٦ʨد مȄرʨقة  تǼاʢر مʽة أو غʴر صالʽغ
 للʺʨاصفات 

٦,١٣ 

١٣Rقت  ٣ʨالǼ زامʱذ مقابل الالʽفʻʱدة الʨض جʽفʵت
 تʰʻʳا  مʧ للغرامات 

٦,٠٩ 

١٤R٣٢   ʦʽʺʸʱالǼ اءʢ٦,٠٠ أخ 

١٥Rات  ٣٤ʽʺؔاب الʶعدم الدقة في ح ʧʽب
 الʦʽʺʸʱ والʻʱفʽذ

٦,٠٠ 

١٦Rقع  ٢١ʨʱر مʽل غȞʷǼ لȄʨʺʱاع الʢ٥,٩٧ انق 

١٧Rة وال ١١ʨاد الرشʶ٥,٩٤ ف 

١٨R٣٣  ȑائي ، معʺارʷإن ) ʦʽامʸʱال Șابʢعدم ت
( 

٥,٩٠ 

١٩Rب قلة إجراءات الأمان  ١٥ʰʶǼ ٥,٨٨ حادث 

٢٠Rالʺقاول  ٢٦ Ȑفر رأس الʺال العامل لدʨ٥,٧٨ عدم ت 

٢١R٥,٧٢ إفلاس الʺقاول  ٢٥ 

٢٢Rد  ١٧ʽات والʽة للألʽاجʱتذبذب معدلات الإن
 العاملة 

٥,٦٩ 

٢٣Rل ع ٣٩ʨʸʴة الȃʨص صعʽراخʱلى ال
 وتʸارȄح العʺل 

٥,٦٣ 

٢٤R٥,٥٩ حدوث حرب  ٩ 

٢٥Rر  ٣٨ʽأخʱلل ȑروع تؤدʷʺقة للʽر دقʽجدولة غ
 في الʻʱفʽذ 

٥,٥٠ 

٢٦R٢٢ ȑقدʻال ȘدفʱالǼ ʦȞʴʱ٥,٤٦ عدم ال 



٧ 
 

 الʱرتʽب
مؤشر  الʺʵاʡرة   الرمز 

 الأهʺʽة
٢٧Rات٢ʽʺؔف والʨʷؔالʺراسلات وال Șʽثʨعدم ت

 والفʨاتʽر 
٥,٤٩

٢٨R١ʦʽʺʸʱذ والʽفʻʱال ʧʽاصفات بʨʺالǼ الفرق
 لʨʶء فهʦ الʺʢʢʵات والʺʨاصفاتنʳʽʱة 

٥,٣١

٢٩Rر سعر صرف العʺلة٢٣ʽ٥,٣١تغ

٣٠R٤١ʧʽد بʽʽʷʱة خلال مرحلة الʽنʨنزاعات قان
 أʡراف الʺʷروع 

٥,٢٨

٣١Rة٢٤ʳʽʱذ نʽفʻʱة للȃʨلʢʺاد الʨʺؔار الʱاح
إغلاق الʺعامل أو ʣروف سʽاسʽة غʽر 

 مʨʱقعة 

٥,٢٢

٣٢R١٣ ȑر  في الؔادر الإدارʽغʱ٥,١٩ال

٣٣Rاكل في إدارة الأشراف١٢ʷ٥,١٦م

٣٤Rعات العʺل٤٠Ȅرʷح في تʨضʨ٤,٨٧٥عدم ال

٣٥Rة على العʺل٣٧ȃفر عʺالة مدرʨعدم ت
 بʳʱهʽزات حدیʲة 

٤,٨٤٣٨

٣٦Rة لأول مرة٣٦ʲزات حدیʽهʳدام تʵʱ٤,٧٨١٣اس

٣٧Rة٥ʽة والفعلǽات العقدʽʺؔال ʧʽلاف بʱ٤,٥٠٠٠اخ

٣٨Rاكل ا٦ʷʺرات والʽأخʱالʧʽة مع الʺقاولʽʻلف
 ʧʽʽالفرع 

٤,٣١٢٥

٣٩Rل جهات٨ʰق ʧة مʽاعʺʱة واجʽاسʽس ȋʨضغ
 لها مʸلʴة ʰؗرȐ في الʺʷروع 

٤,٢٨١٣

٤٠Rائدة٧ʶال ʧʽانʨرات في القʽ٣,٩٣٧٥تغ

٤١Rذ٤ʽفʻʱاء مرحلة الʻأث ʦʽʺʸʱ٣,٦٨٧٥تعدیل في ال

  الʺʵاʡر حʶب مؤشر الأهʺʽة  2)الʳدول( 
 

لؔل مʨʺʳعة مʧ الʺʵاʡر ورتʰت تʻازلʽا في  تʦ تʽʺʳع الʺʨʱسط  
   .)٣الʳدول ( في مʧʽʰ هʨ ؗʺا )  مʨʺʳعات ٩(

  

  ) ترتʽب الʺʵاʡر حʶب أهʺʽة ؗل مʨʺʳعة  ٣الʳدول (
ǽ هــــــــركʺــــــــاʤ  ــــــــدولʳعــــــــة   أن ٣فــــــــي الʨʺʳــــــــة ال" مʽر مالʡــــــــاʵʺ

ــــــــث مؤشــــــــر  ʸــــــــدرت الʺʨʺʳعــــــــات الاخــــــــرȐ ت  واقʸʱــــــــادǽة " ʽح
ـــــــة الʵـــــــاص  ʽʺر"  وتعـــــــدّ   )٤٦,٥٦(بهـــــــا الأهʡـــــــاʵة مʽʱـــــــʶجʨل  "

 أهʺʽــــــــة Ǽʺؤشــــــــر خʢــــــــراً  أقلهــــــــا وȃالʱــــــــالي أهʺʽــــــــة الʺʵــــــــاʡر أقــــــــل
إدارȄــــــة و الʺʵــــــاʡر القانʨنʽــــــة مʱقارȃــــــة  الʺʵــــــاʡر أمــــــا١٥,٠٣٦٤(

ـــــــة الʷʱـــــــرȄعʽة الʽʰئـــــــة عـــــــʧ فهـــــــي جـــــــدا  ʽنʨـــــــار  والقانʷʱـــــــب انʶȃو
أصـــــʴʰت  Ǽالأنʤʺـــــة والقـــــʨانʧʽ والʷʱـــــرȄعات الʱـــــي الʲقافـــــة والـــــʨعي 

 أو الʳهـــــــل حـــــــال فـــــــي ؤدȑتـــــــ ولؔـــــــʧ، للʽʺʳـــــــع تقرʰȄـــــــا  معروفـــــــة
ــــــل مــــــʧ الʳʱاهــــــل ʰعض قʰــــــ ــــــؤثر  ال ــــــرة ت ʽʰؗ رʡــــــاʵــــــى حــــــدوث م إل

  .على الʺʷروع 
  مʹاقʵة الʹʯائج ( معالʱة الʹʯائج )  -٥

  والاقʶʯادǻةʸالʻة الʳʸاʟر ال - ٥-١
الʽـــــــــــــة ʺالʺʵـــــــــــــاʡر أن ال )٣تʤهـــــــــــــر الʱʻـــــــــــــائج فـــــــــــــي الʳـــــــــــــدول (

والاقʸʱـــــادǽة فـــــي مقدمـــــة الʺʵـــــاʡر مـــــʧ ناحʽـــــة الأهʺʽـــــة فʳـــــاءت 
أن الʺʵــــــــاʡرة  ) ٢(ʤǽهــــــــر فــــــــي الʳــــــــدول  .فــــــــي الʱرتʽــــــــب الأول

)  ٦,٩٤" Ǽʺؤشــــــر أهʺʽــــــة  (تــــــأخʽر تʶــــــدید الʷؔــــــʨف وفــــــȘ العقــــــد"
جـــــاءت  فـــــي الʺرتʰـــــة الأولـــــى فـــــي ترتʽـــــب الʺʵـــــاʡر وفـــــȘ مؤشـــــر 

 َʨʢʺـــــــــة . إن  الʺفاوضـــــــــات الʽʺالʺقـــــــــاول واالأه ʧʽلـــــــــة بـــــــــ ʥلʺالـــــــــ
الʱـــــي تʴـــــدث فــــــي حالـــــة إدخـــــال الʱغʽــــــرات، تـــــذهب Ǽالʺالـــــʥ إلــــــى 

 هʺʽةالأ أنʨاع الʺʵاʡر الʱرتʽب

 ٤٦,٥٦ مʵاʡر مالʽة واقʸʱادǽة ١
 ٣١,٨٥ مʵاʡر بʽئʽة أو ʽʰʡعʽة ٢
 ٢٩,٣٨ ) مʵاʡر الʽʽʷʱد (لها علاقة مʰاشرة  Ǽالʻʱفʽذ ) ٣
 ٢٦,٠٩ الʽʶاسʽة مʵاʡر لها علاقة Ǽالʤروف ٤
 ٢٤,٢٠ مʵاʡر فʽزȄائʽة أو ʷǼرȄة ٥
٦    ʦʽʺʸʱر الʡاʵ٢٣,٨٢ م 
 ١٦,٥٢٥٦إدارȄة مʵاʡر ٧
 ١٥,٧٦قانʨنʽة مʵاʡر ٨
 ١٥,٠٤لʨجʽʱʶة مʵاʡر ٩



٨ 
 

تـــــــــــأخʽر الـــــــــــدفعات للʺقـــــــــــاول لʶȞʽـــــــــــب الʺفاوضـــــــــــات لʸـــــــــــالʴه. 
وأحʽانـــــاً ǽعقّـــــد الʺالـــــʥ إجـــــراءات اســـــʱلام الʷؔـــــʨف وذلـــــʥ لʱـــــأخʽر 

إمــــا لعــــدم تــــʨفر الʶــــʨʽلة لدǽــــه أو ، تʶــــدید الʷؔــــʨف قــــدر الإمȞــــان
ــــــــʰعض Ȟǽــــــــʨن  لاســــــــʵʱدام الʶــــــــʨʽلة فــــــــي أعʺــــــــال أخــــــــرȐ، وقــــــــد ل
ــــى الʸــــʺʨد أمــــام  ــــار الʺقــــدرة عل ʰؔال ʧʽالʺقــــاول ʦقاتهʴʱــــʶر مʽــــأخ ت

مʰؔʱـــــدیʧ دفـــــع الفʨائـــــد الʽʰؔـــــرة الʱـــــي تفـــــرض علـــــʽهʦ إلاّ أنـــــه وفـــــي 
كʽʲــــــــر مــــــــʧ الأحʽــــــــان لا ʶǽــــــــʽʢʱع صــــــــغار الʺقــــــــاولʧʽ الʸــــــــʺʨد، 

  وȃالʱالي تأخر الʺʷروع .
ʺـــــا تʤهـــــر الʱʻـــــائج فـــــي الʳـــــدول  أن الʺʵـــــاʡرة الʲانʽـــــة فـــــي  )٤(وؗ

"  تʹـــــʦʵ (ارتفـــــاع الأســـــعار )ʺʵـــــاʡر الʺالʽـــــة فهـــــي " مʨʺʳعـــــة ال
 ʧــــــȞʺǽ قــــــة لاʽحق ʦʵــــــʹʱؔــــــر إن الʻم أن یʨــــــʽع أحــــــد الʽʢʱــــــʶǽ ولا
 ʥــــروع أثــــر ذلــــʷــــدرك ؗــــل صــــاحب مȄم، وʨــــʽال ʦاهلهــــا فــــي عــــالʳت
 علــــى اســــʱʺرارȄة تʻفʽــــذ الʺʷــــروع ، حʽــــث مــــʧ الʸــــعب الʰʻʱــــؤ Ǽʺــــا

الاقʸʱـــــادǽة Ǽعـــــد ســـــʨʻات قلʽلـــــة مـــــʧ الآن  ســـــʨف تؔـــــʨن الʻـــــʨاحي 
 ،ʥـــــة تقـــــع علـــــى الʺالـــــʽـــــه ؗلفـــــة عالʽرتـــــب علʱف الʺقـــــاول یʨـــــʵوت

)  ١٩٩٠وتفاؤلـــــــــه الʺفـــــــــرȋ قـــــــــد ǽفʹـــــــــي Ǽـــــــــه لʻهایʱـــــــــه. (ǼـــــــــاȞǼر، 
ــــالي ʳǽــــب دراســــة هــــذه الʺʵــــاʡرة ʽʲȞǼــــر مــــʧ الʴــــذر. وتــــأتي  ʱالȃو

عـــــدم تـــــʨفر ، و " 'انقʢـــــاع الȄʨʺʱـــــل ʷǼـــــȞل غʽـــــر مʨʱقـــــع'مʵـــــاʡر 
ʲـــــة والراǼعـــــة " فـــــي الʺرتʰـــــة الʲال رأس الʺـــــال العامـــــل لـــــدȐ الʺقـــــاول 

علــــــى الʱرتʽــــــب. وقــــــد Ȟǽــــــʨن لهــــــا نʱــــــائج  ســــــلʽʰة علــــــى الʺʷــــــروع. 
ـــــذ  ʻـــــروع مʷʺـــــة ال ـــــʥ الʺـــــالʧʽؔ ؗامـــــل ؗلف فʺـــــʧ الʽʰʢعـــــي أن لا ǽʺل
ـــــــي  ـــــــع جـــــــزء مـــــــʧ أملاكهـــــــʦ ف ʽـــــــى ب ـــــــث ǽعʱʺـــــــدون عل ʽـــــــة، ح ǽداʰال

الʺـــــال الʺʢلـــــʨب للȄʨʺʱـــــل  الʺʷـــــارȄع لʱـــــʨفʽر جـــــزء ʽʰؗـــــر مـــــʧ رأس
ــــة)، Ȅارʳʱة والʽʻȞــــʶع الȄــــارʷʺــــب دراســــة  (خاصــــة فــــي ال وهــــذا یʢʱل

ـــــــى تـــــــأخʽر فـــــــي  یـــــــؤدȑ الʶـــــــʨق Ǽإتقـــــــان، وإلاّ  نقـــــــص الȄʨʺʱـــــــل إل
  .الʺʷروع

  
  
  
  
  
  

أهʺʽة  الʺʵاʡرة  الʱرتʽب   
 الʺʵاʡرة 

صادية 
طر مالية واقت

مخا
 

Rالعقد  ٢٠ Șف وفʨʷؔدید الʶر تʽ٦,٩٤ تأخ 

R(ارتفاع الأسعار )  ١٩ ʦʵʹ٦,٢٥ ت 
Rقع  ٢١ʨʱر مʽل غȞʷǼ لȄʨʺʱاع الʢ٥,٩٧انق 
R٢٦  Ȑفر رأس الʺال العامل لدʨ٥,٧٨عدم ت 
R٥,٧٢ إفلاس الʺقاول  ٢٥ 
R٢٢ ȑقدʻال ȘدفʱالǼ ʦȞʴʱ٥,٤٧ عدم ال 
Rر سعر صرف العʺلة  ٢٣ʽ٥,٣١ تغ 
Rذ  ٢٤ʽفʻʱة للȃʨلʢʺاد الʨʺؔار الʱ٥,٢٢اح 

  والاقʸʱادǽةʺالʽة الʺʵاʡر ال ترتʽب ) (٤الʳدول
 : ʻʮʠعʻةالʻʮئʻة أو الʳʸاʟر ال- ٥-٢

) أن هــــــــذه الʺʨʺʳعـــــــة مــــــــʧ ٣أʣهـــــــرت الʱʻـــــــائج فــــــــي الʳـــــــدول (
الʺʵـــــــاʡر ذات أهʺʽــــــــة مرتفعــــــــة  حʽـــــــث جــــــــاءت فــــــــي الʱرتʽــــــــب 
الʲــــــــاني  Ǽالʶʻــــــــʰة لʰقʽــــــــة الʺʨʺʳعــــــــات، وجʺʽــــــــع مʵــــــــاʡر هــــــــذه 

  الʺʨʺʳعة هي مʵاʡر مهʺة . تʤهر الʱʻائج في الʳدول
) أن مʵــــــــاʡرة "الʤــــــــروف الȄʨʳــــــــة الʶــــــــʽئة " هــــــــي أكʲــــــــر  ٢(  

) ʶǼــــــــــʰب  ٦,٧٢(  الʺʵــــــــــاʡر الʽʰئʽــــــــــة أهʺʽــــــــــة Ǽʺؤشــــــــــر قــــــــــدره
مʲــــل (ارتفــــاع درجــــات الʴــــرارة صــــʽفا الʱغʽــــرات الʺʻاخʽــــة الʽʰؔــــرة 

درجـــــــة وتعـــــــد مرتفعـــــــة فـــــــي بلادنـــــــا  ٥٠والʱـــــــي قـــــــد تʸـــــــل إلـــــــى 
 وتـــــــؤدȑ إلـــــــى تʨقـــــــف العʺـــــــل فـــــــي هـــــــذه الفʱـــــــرات مـــــــʧ العـــــــام )

ا مʷــــــــʱرك علــــــــى الأʡــــــــراف .  أمــــــــا مʵــــــــاʡرة " وȞȄــــــــʨن تأثʽرهــــــــ
ــــــة ʽئʽʰعات الȄــــــرʷʱن والʨالقــــــانǼ ــــــزام ʱــــــة الال لف " تــــــأتي  صــــــعȃʨة وؗ

ثالʲـــــاً Ǽالʶʻـــــʰة للʺʵـــــاʡر الʽʰئʽـــــة فهـــــي تعʰـــــر عـــــʧ القـــــʨانʧʽ الʱـــــي 
یʰʻغـــــي أن ǽعʺـــــل Ǽʺقʱʹـــــاها، والʱـــــي تʵʹـــــع لʱـــــأوȄلات مʱʵلفـــــة 

Ǽ ةʴواضــــــــ ʧتؔــــــــ ʦــــــــاكل مـــــــــع إذا لــــــــʷة مʰʰــــــــʶل ؗــــــــافي، مȞـــــــــʷ
  الʻقاǼات والʺؤسʶات الʨȞʴمʽة.
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 أهʺʽة الʺʵاʡرة الʺʵاʡرة الʱرتʽب   

مʵاʡر بʽئʽة أو ʽʰʡعʽة 
 

Rة .٢٩ʽئة جداً وقاسʽة سȄʨروف جʣ٦,٧١٨٨
Rان ، زلزال ، ٢٧ʹʽة ( فʽئʽارث بʨ٦,٣٧٥ك 
R٣٠ ʧʽانʨالقǼ زامʱة الالȃʨ٦,٣٧٥٠صع 
Rد ٢٨ʽعǼ ) قعʨʺل للʨصʨة الȃʨ٦,١٨٧٥صع 
Rر ٣١ʽة غǽعة أو مادʽʰʡ Șائʨد عʨ٦,١٨٧٥وج 

  ʽʰʢعʽةالʽʰئʽة أو ) ترتʽب الʺʵاʡر ال٥الʳدول (
  )  مʳاʟر الʻʻʵʯد (لها علاقة مʮاشرة  Ǻالʯʹفʻذ )-٥-٣

هـــــــــي  لهـــــــــا علاقـــــــــة مʰاشـــــــــرة Ǽالʷʱـــــــــʽʽدإن أهـــــــــʦ الʺʵـــــــــاʡر الʱـــــــــي 
 حʽـــــث أʣهـــــرت الʱʻـــــائج فـــــي الʳـــــدولالʺʱعلقـــــة Ǽـــــالʨʳدة  الʺʵـــــاʡر

ـــــــاقي ) ٣( ʰة لʰـــــــʶʻالǼ  ـــــــث ـــــــب الʲال ʽرتʱعـــــــة لهـــــــا الʨʺʳʺأن هـــــــذه ال
)  أن اهــــــــʦ مʵــــــــاʡر ٦مʨʺʳعــــــــات الʺʵــــــــاʡر. ʤǽهــــــــر الʳــــــــدول(

ــــزام Ǽالʨقــــت هــــذه الʺʨʺʳعــــة  "  ʱــــل الال ــــذ مقاب ʽفʻʱدة الʨض جــــʽــــ تʵف
ــــــــا  للغرامــــــــات ʰʻʳؤشــــــــر قــــــــدره (  " تʺȃــــــــة  ٦,٠٩و ʽʺذات أه ȑأ) (

ــــــة الʺʵــــــاʡر ؗʺــــــا ʤǽهــــــر  ʽقʰــــــر لʷــــــث ع ــــــب الʲال ʽرتʱالȃــــــة)  و ʽعال
أوامـــــر الʱغʽʽـــــر مـــــʧ وȄعـــــʨد ذلـــــʥ لعـــــدة أســـــʰاب مʻهـــــا ) ٣الʳـــــدول (

الʺالـــــــʥ الـــــــذȑ لا ʶǽـــــــʽʢʱع أن ʴǽـــــــدد أهدافـــــــه ʷǼـــــــȞل جʽـــــــد وفـــــــي 
مرحلـــــــة مȞʰـــــــرة مـــــــʧ الʺʷـــــــروع، وتغʽـــــــرات شـــــــروȋ الʺʨقـــــــع، وقلـــــــة 

الات الʱرȃــــــة والʺʨقــــــع وتغʽـــــرات وأخʢــــــاء فــــــي الʺعلʨمـــــات عــــــʧ حـــــ
الʸʱــــــــʺʦʽ. أʣهــــــــرت الʱʻــــــــائج أن مʵــــــــاʡرة "عــــــــدم تʨثʽــــــــȘ أوامــــــــر 
الʱغʽʽــــــر لʺʳــــــال العʺــــــل " أنهــــــا الʲانʽــــــة مــــــʧ حʽــــــث  الأهʺʽــــــةً فــــــي 

) فعʻــــــــد اســــــــʱلام ʡلــــــــب ٥,٤٧هــــــــذه الʺʨʺʳعــــــــة Ǽʺؤشــــــــر أهʺʽــــــــة (
لإجـــــراء تعـــــدیل ʳǽـــــب الاحʱفـــــاʸǼ ȍـــــʨرة عـــــʧ الʢلـــــب مـــــع إجـــــراء 

لʰʱرȄــــــــــر الʱغʽʽــــــــــرات فــــــــــي العʺــــــــــل والʱــــــــــأخʽر  الــــــــــلازم. وتʶــــــــــʵʱدم
ــــــي الʸʱــــــʺʦʽ أثʻــــــاء والʱؔــــــالʽف الزائــــــدة. وأقلهــــــا أهʺʽــــــة "  تعــــــدیل ف

  )  .٣,٦٨٧٥" Ǽʺؤشر أهʺʽة ( مرحلة الʻʱفʽذ

  

  

  

أهʺʽة  الʺʵاʡرة الʱرتʽب   

مʵاʡر الʽʽʷʱد (لها علاقة مʰاشرة  Ǽالʻʱفʽذ ) 
 

R٣ 
تʵفʽض جʨدة الʻʱفʽذ مقابل الالʱزام 

 Ǽالʨقت تʰʻʳا  مʧ للغرامات 
٦,٠٩ 

Rف  ٢ʨʷؔالʺراسلات وال Șʽثʨ٥,٤٧عدم ت 

R١  ʦʽʺʸʱذ والʽفʻʱال ʧʽاصفات بʨʺالǼ ٥,٣١الفرق 

Rة  ٥ʽة والفعلǽات العقدʽʺؔال ʧʽلاف بʱ٤,٥٠ اخ 

Rة مع ال ٦ʽʻاكل الفʷʺرات والʽأخʱال ʧʽ٤,٣١ʺقاول 

Rذ  ٤ʽفʻʱاء مرحلة الʻأث ʦʽʺʸʱ٣,٦٩ تعدیل في ال 

  ) Ǽالʽʽʷʱد (Ǽالʻʱفʽذ لها علاقة مʰاشرة الʱي  ʺʵاʡر) ترتʽب ال ٦الʳدول(

   :الʳʸاʟر الʻʴاسʻة (لها علاقة Ǻالʢروف ) - ٥-٤
الʺʵــــــــــاʡر مʨʺʳعــــــــــة ) أن ٣الʱʻــــــــــائج فــــــــــي الʳــــــــــدول (أʣهــــــــــرت 

ʢســــــــʨʱــــــــة م ʽʺة ذات أهʽاســــــــʽʶــــــــع ةال Ǽــــــــب الرا ʽرتʱالǼ ــــــــت ــــــــد أت ، وق
Ǽالʶʻـــــʰة لʰـــــاقي مʨʺʳعـــــات  الʺʵـــــاʡر. وهـــــي تعـــــد مـــــʧ الʺʵـــــاʡر 

)    ٢الʵارجـــــة عـــــʧ الـــــʦȞʴʱ. حʽـــــث  تʤهـــــر الʱʻـــــائج فـــــي الʳـــــدول (
" تــــــــأتي فــــــــي الʱرتʽــــــــب  عــــــــدم الأمــــــــان والʶــــــــرقاتأن مʵــــــــاʡرة  " 

الʶــــــــادس فــــــــي الʺʵــــــــاʡر العامــــــــة ،  هــــــــي الʺʵــــــــاʡر الʽʶاســــــــʽة 
ʧ الʹـــــــــــرورȑ أخـــــــــــذها لʥ مـــــــــــ)، ولـــــــــــذ ٦,٣٤وȃʺؤشـــــــــــر قـــــــــــدره ( 

ـــــــة هـــــــذه الدراســـــــة مـــــــع دراســـــــات ســـــــاǼقة فـــــــإن  Ǽالʶʴـــــــʰان، وȃʺقارن
 الʺʵــــــاʡر الʺʨʱســــــʢة ، ؗانــــــت مــــــʧ الʺʵــــــاʡر الʽʶاســــــʽة جʺʽــــــع 

أصـــــــʴʰت مـــــــʶǼ  ʧـــــــʰب عـــــــدم اســـــــʱقرار الـــــــʰلاد سʽاســـــــʽاً وأمʽʻـــــــاً و 
  الʺʵاʡر ذات أهʺʽة  مرتفعة  .

إن هــــذه الʺʵــــاʡر تؔــــʨن مʱغʽــــرة حʶــــب الʽʰئــــة والʰلــــد الــــذȞǽ ȑــــʨن 
  .فʽها الʺʷروع وهي غʽر قابل للʦȞʴʱ وأهʺها 
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 الʺʵاʡرة الʱرتʽب   
أهʺʽة 

 الʺʵاʡرة 

الʺʵاʡر الʽʶاسʽة (لها علاقة Ǽالʤروف )
  Rرقات١٠ʶ٦,٣٤عدم الأمان وال

Rاد١١ʶة والفʨ٥,٩٣الرش
R٥,٥٩حدوث حرب٩

R٨ 
ضغȋʨ سʽاسʽة واجʱʺاعʽة مʧ قʰل
 جهات لها مʸلʴة ʰؗرȐ في

 الʺʷروع 
٤,٢٨ 

Rائدة  ٧ʶال ʧʽانʨرات في القʽ٣,٩٣ تغ 

  لها علاقة Ǽالʤروف الʽʶاسʽة الʱي  ʺʵاʡر) ترتʽب ال ٧ل(الʳدو 
  : مʳاʟر فʻزȂائʻة أو ʵǺرȂة-٥-٥

الʺʵــــــــــاʡر مʨʺʳعــــــــــة ) أن ٣تʤهــــــــــر الʱʻــــــــــائج فــــــــــي الʳــــــــــدول (
 ʧـــــــامس مـــــــʵـــــــب الʽرتʱة قـــــــد جـــــــاءت فـــــــي الȄـــــــرʷʰـــــــة والʽائȄزʽالف

ع Ǽـــــــــاقي مʨʺʳعـــــــــات الʺʵـــــــــاʡر. حʽـــــــــث الأهʺʽـــــــــة مقارنـــــــــة مـــــــــ
 ʧʺرة ضــــʡــــاʵم ʦــــاً" هــــي أهــــʽʻــــر مؤهلــــة فʽرة  "عʺالــــة غʡــــاʵʺف

ـــــــة والʷʰـــــــرȄة Ǽʺؤشـــــــر أهʺʽـــــــةالʺʵـــــــاʡر  ʽائȄزʽ(٦٫٣٨)قـــــــدره  الف   
وتـــــأتي فـــــي الʱرتʽـــــب الʲالـــــث  Ǽالʶʻـــــʰة لʰقʽـــــة الʺʵـــــاʡر الؔلʽـــــة . 

)   وهـــــــذا ǽعʻـــــــي أنهـــــــا ذات  ٢كʺـــــــا هـــــــʨ مʰـــــــʧʽ فـــــــي الʳـــــــدول (
ــــــة حʶــــــب الʸʱــــــʽʻف ʽــــــة عال ʽʺــــــي هــــــذه الدراســــــة.  أه الʺعʱʺــــــد ف

ــــة مهــــارة العʺــــال فــــي قʢــــاع  ــــى قل  ر. تʤهــــʽʽدالʷʱــــمʺــــا یــــدل عل
الʱʻــــــــائج أن أهʺʽــــــــة  حــــــــدوث مʵــــــــاʡرة " حــــــــʨادث ʶǼــــــــʰب قلــــــــة 
إجــــراءات الأمــــان " عــــالي، وهــــذا یــــدل علــــى ʲؗــــرة الʴــــʨادث فــــي 
 الʺʷــــــارȄع وقلــــــة تʽʰʢــــــȘ إجــــــراءات الأمــــــان فــــــي العʺــــــل أو قلــــــة

  مهارة العʺال في تʻفʽذ الأعʺال.

 
 

  

 الʺʵاʡرة الʱرتʽب   
أهʺʽة 

 الʺʵاʡرة 

مʵاʡر فʽزȄائʽة أو ʷǼرȄة 
 Rا  ١٨ʽʻر مؤهلة فʽ٦,٣٨ عʺالة غ 

R١٦ 
تʨرȄد مʨاد غʽر صالʴة أو غʽر 

 مʢاǼقة للʺʨاصفات 
٦,١٣ 

Rب قلة إجراءات الأمان  ١٥ʰʶǼ ٥,٨٨حادث 

R١٧ 
تذبذب معدلات الإنʱاجʽة للألʽات 

 والʽد العاملة 
٥,٦٩ 

  ) ترتʽب الʺʵاʡر الفʽزȄائʽة والʷʰرȄة ʳ٨دول(ال
٥-٦- ʤʻʸʶʯر الʟاʳم :   

) أن الʺʵاʡر الʽʺʽʺʸʱة جاءت في  ٣تʤهر الʱʻائج في الʳدول (
الʱرتʽب الʶادس  Ǽالʰʶʻة لʺʨʺʳعات الʺʵاʡر الأخرȐ، وأن جʺʽع 

سʱعʺال مʱȞب الʺʵاʡر الʽʺʽʺʸʱة مʨʱسʢة الأهʺʽة، فʺʵاʡرة " ا
ʺʸر ؗفء ( مʽغ ʦʽʺʸر ؗفء )تʽغ ʦ  رʡاʵʺال ʦهي أه "

أخʢاء .وجاءت مʵاʡرة "  (٦٫١٥٦٣)الʽʺʽʺʸʱة Ǽʺؤشر قدره 
ʦʽʺʸʱة  في الʽانʲة الʰات  ""  في الʺرتʽر في عʺلʽʰؔسع الʨʱال

الʽʽʷʱد ألقى عʰئاً ʽʰؗراً على العاملʧʽ في مهʻة الʦʽʺʸʱ فʽʲؔراً ما  
Ȟʷلات الʱي تʷʻأ ʰʰʶǼها مالʸʱامʦʽ والʺʨاصفات تʴدث أخʢاء 

أما مʵاʡرة " عدم الدقة في حʶاب ؗʺʽات الأعʺال"  ]١٩ [.الʽʽʷʱد"
فلها احʱʺال أقل  ʰʶǼب عدم الدقة  في إعداد وثائȘ الʺʻاقʸة، أو 
ʰʶǼب الʰدء Ǽالʻʱفʽذ قʰل الانʱهاء مʧ الʰʶǼ ،ʦʽʺʸʱب اسʱعʳال 

 .ʧȞʺأسرع وقت مǼ روعʷʺرح الʡ ها فيʱʰهة الʺالؔة ورغʳعدم ال
ʽامʸʱال Șابʢت( ȑائي ، معʺارʷإن ) ʦ. اءʢب هذه الأخʰد سʨعǽ

 ،ʧدیʽʳالدراسة والإعداد ال ʧحقه م ʦʽʺʸʱاء الʢإلى عدم إع
Ǽالʱالي ʳǽب الȘʽʶʻʱ بʧʽ الʳهة الʺʸʺʺة والʳهة الʺالؔة ʽʴǼث 
تʽʶر ؗافة مراحل الʦʽʺʸʱ والʺʨافقة علʽه واعʱʺاده لʢرحه في 

ة تʻفʽذ الʺʷروع. الʨقت الʺʻاسب للʻʱفʽذ ʽʴǼث لا یؤدȑ إلى عرقل
" ʧرك الأساسي للعدید مʴʺب الʽالʺع ʦʽʺʸʱائج الʱث أن نʽح

، فقد أعʽʢت  ]١٩[".الʳدال والʱʻائج غʽر الʺرغȃʨة إذا لʦ تعالج
ʽʺʽʺʸʱر الʡاʵʺب  ةالʳǽ اليʱالȃد وʽر جʽتأث ʧʽʰʽʳʱʶʺل الʰق ʧم

 تʴلʽل جʺʽع الʺʵاʡر الʽʺʽʺʸʱة وأخذها Ǽالʰʶʴان لʺعالʱʳها.
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 أهʺʽة الʺʵاʡرة  الʺʵاʡرة  الʱرتʽب  

   ʦʽʺʸ
ʱر الʡاʵم

 R٣٥ 
اسʱعʺال مʱȞب تʦʽʺʸ غʽر
 كفء ( مʦʺʸ غʽر ؗفء )

٦,١٦ 

R٣٢ ʦʽʺʸʱالǼ اءʢ٦,٠٠أخ
Rات٣٤ʽʺؔاب الʶ٦,٠٠عدم الدقة في ح

R٣٣ 
عدم تʢابȘ الʸʱامʦʽ ( إنʷائي ،

( ȑمعʺار 
٥,٩١ 

  مʵاʡر الʦʽʺʸʱ     ) ترتʽب٩الʳدول(
٥-٧-ʳةمȂر إدارʟا: 

تــــأتي هــــذه الʺʨʺʳعــــة ʶʴǼــــب الʱʻــــائج فــــي الʱرتʽــــب الʶــــاǼع لʰــــاقي 
الʺʨʺʳعـــــــات وهـــــــي ذات أهʺʽـــــــة مʵʻفʹـــــــة. وأهـــــــʦ مʵـــــــاʡر هـــــــذه 

"   ضـــــــعف الʨʱاصـــــــل بـــــــʧʽ الأʡـــــــرافالʺʨʺʳعـــــــة هـــــــي مʵـــــــاʡرة " 
الʱــــــي ʣهــــــر أنهــــــا مــــــʧ الʺʵــــــاʡر مʨʱســــــʢة الأهʺʽــــــة، وȃالʱرتʽــــــب 

ʺʶـــــؤولʨن فـــــي الʲـــــامǼ ʧالʶʻـــــʰة للʺʵـــــاʡر الؔلʽـــــة، حʽـــــث ǽعـــــاني ال
قʢــــــاع الʷʱــــــʽʽد مــــــʧ مʱاعـــــــب الʨʱاصــــــل  مــــــع أʡــــــراف الʺʷـــــــروع  
ــــــاولي  الʺʱʵلفــــــة ، ؗʺــــــا ǽعــــــانʨن مــــــʧ الʱعامــــــل مــــــع الʺــــــʨردیʧ ومق
الʵـــــــدمات وغʽـــــــرهʦ. ولؔـــــــǼ ʧـــــــاقي الʺʵـــــــاʡر الإدارȄـــــــة مʵʻفʹـــــــة 
الأهʺʽـــــــة، ʶǼـــــــʰب انʵفـــــــاض تأثʽرهـــــــا رȃʺـــــــا لعـــــــدم اعʱʺـــــــاد أهʺʽـــــــة 

 ʥـــــــذل ʶǼــــــʰب عـــــــدم عالʽــــــة لـــــــلإدارة والʢʵʱــــــʽط فـــــــي الʺʷــــــروع، وؗ
الانʰʱــــاه إلــــى أهʺʽــــة القــــرارات الʱــــي ســــʨف تʵʱــــذ فــــي مʨقــــع العʺــــل 
ة ســــلʰاً أو إʳǽاǼــــاً  والʱــــي تؔــــʨن Ǽالغــــة الأهʺʽــــة علــــى مʨقــــف الʷــــرؗ
أو عـــــــــــــــــــدم تفـــــــــــــــــــȄʨض الʸـــــــــــــــــــلاحʽات للʺʶـــــــــــــــــــؤولʧʽ حʶـــــــــــــــــــب 

ʱـــــــــث تʽـــــــــس حȞن العʨـــــــــȞǽ أو .ʦاتهȄʨʱـــــــــʶوم ʦاصـــــــــاتهʸʱـــــــــع اخʱʺ
ــــــاءة وا الإدارة فــــــي الʺʷــــــروع Ǽقــــــدر ؗــــــاف ــــــرة والؔف ʰʵال ʧلاء مــــــʨــــــ ل

وتʶــــــʽʢʱع حـــــــل الʺʷـــــــاكل الإدارȄــــــة دون أن تـــــــؤثر علـــــــى أهـــــــداف 
 الʺʷروع.

 
 
 
 
 
 

  

 أهʺʽة الʺʵاʡرة الʺʵاʡرة الʱرتʽب 

مʵاʡر إدارȄة
 Rراف١٤ʡالأ ʧʽاصل بʨʱ٦,٢١ ضعف ال 

R١٣  ȑر  في الؔادر الإدارʽغʱ٥,١٨ ال 

Rاكل في إدارة الأشراف ١٢ʷ٥,١٥ م 

  ر الإدارȄة) ترتʽب الʺʵا١٠ʡالʳدول( 
  :مʳاʟر قانʦنʻة-٥-٨
ن الʺʵـــــــــــاʡر القانʨنʽـــــــــــة جـــــــــــاءت فـــــــــــي ) أʤǽ٣هـــــــــــر الʳـــــــــــدول ( 

ــــب ʽرتʱال  ،Ȑر الأخــــرʡــــاʵʺعــــات الʨʺʳʺة لʰــــʶʻالǼ ــــر ʽــــل الأخ ʰق
)  أن أهـــــــــــــʦ  ١١الʳـــــــــــــدول (  وʰȄـــــــــــــʧʽ أȑ ضـــــــــــــعʽفة الأهʺʽـــــــــــــة. 

صـــــعȃʨة الʸʴـــــʨل علـــــى الʱـــــراخʽص الʺʵـــــاʡر القانʨنʽـــــة هـــــي  " 
" ، فهـــــــي مـــــــʧ الʺʵـــــــاʡر مʨʱســـــــʢة الأهʺʽـــــــة.   وتʸـــــــارȄح العʺـــــــل
خـــــــلال مرحلـــــــة الʷʱـــــــʽʽد بـــــــʧʽ نزاعـــــــات قانʨنʽـــــــة تـــــــأتي مʵـــــــاʡرة " 
حʽــــث یــــدرك الʽʺʳــــع أهʺʽــــة حــــل الʺʷــــاكل بــــʧʽ  أʡــــراف الʺʷــــروع

ــــــــى  ــــــــب عل ــــــــى القʹــــــــاء، ومــــــــا یʱرت ــــــــل أن تʸــــــــل إل ʰــــــــراف قʡالأ
 وصʨلها إلى القʹاء مʧ تؔالʽف زائدة، وزمʽʰؗ ʧر لʴلها.

  )  ترتʽب الʺʵاʡر القانʨنʽة١١الʳدول( 

 :مʳاʟر لʦجʻʯʴة-٥-٩

)  فــــــي  ٣ج فــــــي الʳــــــدول (تــــــأتي هــــــذه الʺʨʺʳعــــــة ʶʴǼــــــب الʱʻــــــائ
ــــــة  ʽʺعــــــات وهــــــي ذات أهʨʺʳʺــــــاقي ال ʰة لʰــــــʶʻالǼ ــــــر ʽــــــب الأخ ʽرتʱال
 ، ʥـــــر الʺالـــــʤوجهـــــة ن ʧلـــــة مـــــʽر قلʡـــــاʵʺال ʧفʹـــــة.وتعدّ مـــــʵʻم
ـــــاج  ʱʴـــــاول فهـــــي ت ـــــر مـــــʧ وجهـــــة نʤـــــر الʺق ʰـــــة أك ʽʺوهـــــي ذات أه
ـــــــد العاملـــــــة،  ʽـــــــات، ال ʽاد، الآلʨارد (الʺـــــــʨالʺـــــــ ʧعـــــــة مـــــــʨʺʳـــــــى م إل

Ǽ ـــــــأثرʱة،). وتʽدســـــــʻـــــــة الهʽʻقʱال ʥدة تلـــــــʨفر وجـــــــʨـــــــʱـــــــر بʽʰؗ لȞـــــــʷ
 الʺʨارد.

 أهʺʽة الʺʵاʡرة  الʺʵاʡرة الʱرتʽب 

مʵاʡر قانʨنʽة 
 

Rص ٣٩ʽراخʱل على الʨʸʴة الȃʨ٥,٦٢صع 
Rد  ٤١ʽʽʷʱة خلال مرحلة الʽنʨ٥,٢٨نزاعات قان 

Rعات العʺل  ٤٠Ȅرʷح في تʨضʨ٤,٨٧ عدم ال 



١٢ 
 

ترتʽب الʺʵاʡر اللʨجʽʱʶة. فʧʽʰʱ أن  )   ʤǽ١٢هر  الʳدول( 
جدولة غʽر دقʽقة للʺʷروع تؤدȑ للʱأخʽر في أهʺها مʵاʡرة "  

). تʤهر الʱʻائج أǽʹاً أن  ٥,٥٠" Ǽʺؤشر قدره(  الʻʱفʽذ 
مʵاʡرة "عدم تʨفر عʺالة ومʨاد وتʳهʽزات ȞʷǼل ؗافي" 

اسʵʱدام تʳهʽزات ) قلʽلة الأهʺʽة و "  ٤,٨٤ه ( Ǽʺؤشر قدر 
" ، وʳȄب على الʰʵراء العاملʧʽ لدȐ الʺالʥ   حدیʲة لأول مرة

تقʦʽʽ ؗلفة تلʥ الʺʨارد والزمʧ الذʧȞʺǽ ȑ مʧ خلاله تʨرȄدها 
  واسʵʱدامها. 
أهʺʽة الʺʵاʡرةالʺʵاʡرةالʱرتʽب

مʵاʡر لʨجʽʱʶة
 

R٣٨ȑروع تؤدʷʺقة للʽر دقʽ٥,٥٠جدولة غ
Rة على ٣٧ȃفر عʺالة مدرʨ٤,٨٤عدم ت 

Rة لأول مرة  ٣٦ʲزات حدیʽهʳدام تʵʱ٤,٧٨اس 

  اللʨجʽʱʶة )  ترتʽب الʺʵاʡر١٢الʳدول( 

 دراسة الارتʮاط بʥʻ عʦامل الʳʸاʟر - ٦

ʶǽاعد إʳǽاد العلاقة بʧʽ أهʺʽة  الʺʵاʡر في وضع  
للاسʳʱاǼة للʺʵاʡر، وذلʥ بʴʱدید مʨʺʳعات اسʱراتʽʳʽة 

الʺʵاʡر الʺرتʢʰة مع Ǽعʹها الʰعض، لأن معالʳة 
مʵاʡرة بʵʱفʽض احʱʺال حدوثها یؤدȑ إلى تʵفʽض 

احʱʺال حدوث Ǽقʽة الʺʵاʡر في نفس الʺʨʺʳعة 
ʳʽʱʻة لدراسة الارتʰاȋ تʧʽʰ لʻا الآتي :  الʺرتʢʰة معها   ، وؗ

 .ةǽردʡ ȋاʰع علاقات الارتʽʺج 

 جــــــــʨجــــــــداً (معامــــــــل  ٥٠دی ȑʨقــــــــ ȋــــــــاʰهــــــــا ارتʽعلاقــــــــة ف
 ʧـــــــر مـــــــ ʰن أكʨرســـــــʽة٠,٥بʰـــــــʶل نȞـــــــʷ٢٦ )، وهـــــــي ت٪ 
 وأهʺها هي :  مʧ مʨʺʳع العلاقات

a. عـــــدم" Șـــــابʢت ʦʽـــــامʸʱـــــائي(  الʷإن  ، ȑمعʺـــــار 
"  الؔʺʽــــــــــات حʶــــــــــاب فــــــــــي الدقــــــــــة " و"عــــــــــدم)

 ȋاʰعامل ارتʺǼ٠٫٨١٩P =  ٠وSig= .   

b. ةȃʨل "صـــــــــعʨصـــــــــʨقـــــــــع الʨʺـــــــــد(  للʽعǼ جـــــــــدا   ،
 جـــــداً  ســـــʽئة جȄʨـــــة " و"ʣـــــروف....) إشـــــغالات
 ٠٫٨٠٨=Ǽ "Pʺعامــــــــــــــل ارتʰــــــــــــــاȋ . وقاســــــــــــــʽة

 .٠ =Sigو

 

c. عــــــــدم" ʦȞʴʱالــــــــ ȘــــــــدفʱالǼ ؔــــــــارʱو"اح " ȑقــــــــدʻال 
 إغـــــــــــلاق نʳʽʱـــــــــــة للʻʱفʽـــــــــــذ الʺʢلȃʨـــــــــــة الʺـــــــــــʨاد
"  مʨʱقعـــــة غʽـــــر سʽاســـــʽة ʣـــــروف أو الʺعامـــــل

 ȋاʰعامل ارتʺǼP = و ٠٫٧٦٥Sig= ٠. 

  جــــــدʨ٧١یʽــــــ ــــــة (معامــــــل بʽرســــــʨن ب Ȅʨق ȋــــــا ʰعلاقــــــة ارت ʧ
مـــــــــــــʧ مʳʺـــــــــــــʨع  ٪٣٧)، وتʷـــــــــــــȞل نʶـــــــــــــʰة ٠,٥و  ٠,٣

 وأهʺها هي : العلاقات

a. ضʽفــــʵدة " تʨــــذ جــــ ʽفʻʱــــل ال ــــزام مقاب ʱقــــت الالʨالǼ 
 مʱȞــــــب " و " اســــــʱعʺال للغرامــــــات مــــــʧ  تʰʻʳــــــا
ʦʽʺــــʸــــر ت ʽؗــــفء غ  )ʦʺــــʸــــر م ʽؗــــفء غ ( "

 ȋاʰعامل ارتʺǼP=و  ٠٫٤٩٧Sig = ٠. 

b. فر " عــــــــــــدمʨالعامــــــــــــل الʺــــــــــــال رأس تــــــــــــ Ȑلــــــــــــد 
" Ǽʺعامـــــــل   Ǽالʸʱـــــــʺʦʽ " و " أخʢـــــــاء الʺقـــــــاول
 ȋاʰارتP=و  ٠٫٤٩٧Sig = ٠ . 

c. ـــــرقات" و" عـــــدم الأمـــــان " عـــــدمʶفر والʨرأس تـــــ 
ــــدȐ العامــــل الʺــــال " Ǽʺعامــــل ارتʰــــاȋ  الʺقــــاول ل

P = و  ٠٫٤٨٤Sig=٠. 

 " رةʡــــــاʵʺــــــة  الʽʺــــــر  إن أهʽغ ʦʽʺــــــʸــــــب تʱȞعʺال مʱاســــــ
ــــر ؗــــفء ) ʽغ ʦʺــــʸــــدیها  "كــــفء ( م ــــر عــــدد مــــʧ  ل ʰأك

ال حــــــــــدوث مʵــــــــــاʡر الارتʰاʡــــــــــات القȄʨــــــــــة مــــــــــع احʱʺــــــــــ
.Ȑأخر 

  ــــــــــررةʰر  مʡــــــــــاʵʺــــــــــة الʽʺأه ʧʽــــــــــات بــــــــــʡاʰــــــــــع الارتʽʺج
 ʦـــــي تـــــʱمـــــات الʨـــــه الʺعلʽقʨـــــة، مʺـــــا یـــــدل علـــــى وثʽقʢʻوم
 ʧʽʰʽʳʱـــــــʶʺـــــــة الǽان وجدʽʰʱالاســـــــ ʧهـــــــا مـــــــʽل علʨـــــــʸʴال
عʻـــــــد الإجاǼـــــــة علـــــــى أســـــــئلة الاســـــــʽʰʱان، وأن الاســـــــʽʰʱان 

 قد حقȘ الهدف مʻه.
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  الʹʯائج والʦʯصʻات -٧
  الʹʯائج- ٧-١
  ــــــــرʰʱة إتعʰــــــــʶʻالǼ ــــــــدة للʺــــــــالʧʽؔ  فــــــــي دارة الʺʵــــــــاʡر جدی

 .ʨʶǼرȄا  صʻاعة الʽʽʷʱد

 

  ــــــــددة فــــــــي هــــــــذاʴʺر الʡــــــــاʵʺــــــــاد علــــــــى الʺʱــــــــة الاعʽانȞإم
ــــــــȘ للʺʵــــــــاʡر واســــــــʵʱدامها  الʴʰــــــــث لʷʱــــــــʽȞل قائʺــــــــة تʴق

  .لʴʱدید الʺʵاʡر في أȑ مʷروع جدید
  ʧر مــــــــʡــــــــاʵʺص الʽــــــــʸʵر و تʡــــــــاʵʺــــــــة ال ʽʺــــــــد أه تʴدی

الأولــــــى فــــــي  وجهــــــة نʤــــــر الʺالــــــʥ وȄعʰʱــــــر مــــــʧ الأʴǼــــــاث
  .في سʨرȄاهذا الʺʳال 

  ʦاع أهــــʨر أنــــʡــــاʵʺد الʽʽــــʷʱع الȄــــارʷر فــــي مʡــــاʵʺهــــي ال
 الʱـــــــي لهـــــــا علاقـــــــة مʰاشـــــــرة Ǽالʻʱفʽـــــــذ، والʺʵـــــــاʡر الʺالʽـــــــة
والʱـــي ؗانـــت وفـــȘ دراســـة ســـاǼقة مـــʧ وجهـــة نʤـــر الʺقـــاول 
 ʧــــا مــــʹǽهــــرت أنهــــا مهʺــــة أʣأمــــا فــــي هــــذه الدراســــة فقــــد أ

ʥر الʺالʤوجهة ن. 

  ـــــائج أنʱʻهـــــرت الʣأ ʧـــــة مـــــʽالʱر الʡـــــاʵʺر الʡـــــاʵʺال ʦأهـــــ
  مʧ وجهة نʤر الʺالʥ :في مʷارȄع الʽʽʷʱد 

Rر  ٢٠ʽدید تأخʶف تʨʷؔال Șالعقد وف   

Rروف  ٢٩ʣ ةȄʨئة جʽة جداً  سʽوقاس . 

Rر عʺالة  ١٨ʽا مؤهلة غʽʻف. 

Rارث  ٢٧ʨـــــــــــــــــة كـــــــــــــــــʽئʽـــــــــــــــــان(  بʹʽزلــــــــــــــــــزال،  ف  ،
 .)عʨاصف

Rة  ٣٠ȃʨـــــــــــــزام صـــــــــــــعʱالال ʧʽانʨـــــــــــــالقǼ عاتȄـــــــــــــرʷʱوال 
 .الʽʰئة

Rرقات الأمان عدم  ١٠ʶوال 

R١٩  ʦʵʹالأسعار ارتفاع( ت  ( 

  Rاصل ضعف  ١٤ʨʱال ʧʽراف بʡالأ  

Rة  ٢٨ȃʨل صـــــــــعʨصـــــــــʨـــــــــع ال ـــــــــد(  للʺʨق ʽعǼ جـــــــــدا   ،
 .....) إشغالات

Rد٣١ʨوجـــــ Șائـــــʨعـــــة عʽʰʡ ـــــة أوǽـــــر مادʽـــــة غʽـــــروف مرئʣو 
  .الʱرȃة

  :الʦʯصʻات -٧-٢
 ةʽائʻʲʱـــــروف اســـــʣ أزمــــــة  إن هـــــذه الدراســـــة تʺـــــت فــــــي ) ،

ــــــد لــــــذلʳǽ ʥــــــب إجــــــراء   ى )، فʨضــــــحــــــرب تʺــــــر بهــــــا الʰل
دراســـــة ثانʽـــــة ومقارنـــــة الʱʻـــــائج لʴʱدیـــــد مقـــــدار تـــــأثʽر هـــــذه 

  .الʤروف على الدراسة و الʱغʽر الʺʱʴʺل
   بʰــــــــʶǼ ʧʽʱʻر ؗــــــــل ســــــــʡــــــــاʵʺدیــــــــد دراســــــــة الʳــــــــب تʳǽ

  . الʺʱغʽرات الʵارجʽة الʱي تؤثر على صʻاعة الʽʽʷʱد
   رʡاʵʺإدارة ال ʧإجراء ورشات عʺل ع.  
 ــــــام بʺʱالاه ʥــــــاعد الʺالــــــʶǽ رʡــــــاʵʺلإدارة ال ȘــــــȄل فرʽȞــــــʷʱ

، حʽــــــــــث ʷǽــــــــــʺل الفرȄــــــــــȘ أعʹــــــــــاء مــــــــــʧ اخʸʱاصــــــــــات 
  .مʱʵلفة، وتʽʸʵص مʽزانʽة لإدارة الʺʵاʡر

  رʡـــــاʵʺإدارة ال ʧʽʺل عـــــام وتʹـــــȞـــــʷǼ د لـــــلإدارةʨعʺـــــل ؗـــــ
  . ȞʷǼل خاص

  لȞــــʷǼ عȄــــارʷʺات وال تʽʰʢــــȘ ؗــــʨدات الʶــــلامة فــــي الʷــــرؗ
   .صارم

   ل رؤʰق ʧم ʦلهʽب العʺال وتأهȄرشاتتدرʨساء ال.  
 ــــــــث القــــــــرارات إʽــــــــذ ، حʽفʻʱفــــــــي مرحلــــــــة ال ʥشــــــــراك الʺالــــــــ

الʺـــــأخʨذة فـــــي تلـــــʥ الʺراحـــــل غالʰـــــاً لهـــــا تـــــأثʽر هـــــام علـــــى 
   .الʳʽʱʻة الʻهائʽة

القʽام Ǽالʳʱارب والʨʰʶر الʹرورȄة أثʻاء مرحلة الʦʽʺʸʱ لإنʳاز •
الʦʽʺʸʱ دون أخʢاء أو تغʽرات فʽʺا Ǽعد، وجʺع الʺعلʨمات 

قʰل الʱقدم للʺʻاقʸة لʦʱʽ تʴدید سعر العرض بʻاءً اللازمة للʻʱفʽذ 
على الʺعلʨمات الʺʨʱفرة، حʽث ؗلʺا تʨفرت معلʨمات ضرورȄة 

  .صغرت الʰʶʻة الʺʹافة في سعر العرض لʴʱʺل الʺʵاʡر
   دید فؔرةʴد تʻع ʥات الʺالʰلʢʱدید مʴʱراء لʰʵǼ عانةʱالاس

 Ȑدوʳروع ودراسة الʷʺال.  
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 أكʱر للʡاʵʺل الʽلʴʱام بʺʱي في الاهʱر الʡاʵʺال ʧد م
 ʧم ʧȞʺر قدر مʰأك ʧلص مʵن قد تʨȞǽ هاʱʳحال معال

 درجة الʺʵاʡر في الʺʷروع.
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  الʻʴد الدʦʯؕر 
Ǻالʹʮʴة للʸلاحʢات الʯي تʤ إبدائها هي ملاحʢات 

الʦʸجʦد تʤ تʻʲʶح الʸلاحʢات مʲقة في مʸʱلها، 
  الʦرقة الإضافʻة ؕالʯالي :  في داخل الʲʮث وفي

 .ثʲʮاغة  الʻب وصʻإعادة ترت ʤت 

  .اتʲفʶال ʤʻترق ʤت 

   .ةʻاء الإملائʠح الأخʻʲʶت ʤت 

  راحلʸل لʴلʴʯب مʹاسب ومȂʦʮاد تʸʯاع ʤت
 الʲʮث .

  اس لاʻقʸاس(لأن هذا الʻقʸح الʻʲʶت ʤت
 یʯʹاسب مع الʳʸاʟر).

  ي علىʻʽʰائج فهي مʱʻعض الʰة لʰʶʻالǼ أما
ولʧؔ لʦ تʧؔ واضʴة وتʦ  أساس علʺي

 مʧ %٥٦,٣ أنتʨضʴʽها ؗʺا في (
ʧʽʰʽʳʱʶʺن  الʨعʺلǽ اع فيʢاص القʵال  ʦوه

 ʥت مع الدراسة وذلȃاوʳي تʱر الʰة الأكʰʶʻال
ʦن  لأنهʨʺʱر یهʡاʵʺالǼ رʲأك ʧم ʧʽالعامل 
 ).القʢاع في

 

معالʯʱها وهي  لʤ أتʥȜʸ مʥولʥؒ هʹالǺ ʣعض الʸلاحʢات الʯي 
:  

١-ʦث هʲʮان الʦʹل درجة  عʻʹان لدراسة أعدت لʦʹع
الʸاجʻʯʴر، وأنا لʤ أذؕر في حدود الʲʮث الʵʸارȂع 

  الʻʹȜʴة بل ؕانت قʠاع الʻʻʵʯد ȜʵǺل عام.
Ǽالʰʶʻة للʱʻائج فهي ناتʳة عʧ دراسة مʽدانʽة -٢

) واخʱلاف الʱʻائج أو ʨؗنها  ٦٤وحʦʳ عʻʽة ʽʰؗر (
غʽر مʢʻقʽة فهذا یدل على حالة الاضʢراب الʴاصل 

  ʰلد واخʱلاف الʱʻائج عʺا هʨ مʢʻقي .في ال

فʳʸاʟرة "عدم تʴدید الʦʵؒف " مʥ الʠʹʸقي أن 
تؤثر على الʸقاول ولؒʹها قابلة للʤȜʲʯ مʥ قʮل 

الʸالʣ لأن الʤȜʲʯ الʹقدȏ بʻده، ولʥؒ انعȜاس هذه 
الʳʸاʟرة ǻعʦد على الʵʸروع وȁالʯالي نʯائʱها على 

.ʣالʸد الʦتع  
  


